
面对“内卷”我们该如何突围！
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档案服务（SaaS）是筑业工程资料归档\移交的必然选择。 
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“内卷化”，这个概念在今年被应用地更加

频繁了。我更倾向于把“内卷”解释为是一

种竞争过度的状态，或者说是一种“内部的

恶性竞争”的过程。

“内卷化”是什么？

？
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解决方法
1、开源
企业创收，我相信这是
所有正常企业的第一重
要目标，为企业客户提
供增加收入的解决方案
和服务，能够很直接的
打动企业客户。

2、节流
在经济寒冬周期中，
开源会越来越困难，
企业利润需要提升，
都必须考虑节流；通
过提升内部管理水平，
提高工作效率，来达
到降低经营成本的目
的。现在很多企业的
中台建设、信息化系
统建设，都是希望通
过优化工作流程，提
升工作效率。

3、合规
合规有两个层面：
外部的合规、
企业内部的合规



 SaaS公司的产品是服务，软件只是服

务提供的一种媒介。

现在SaaS类企业服务产品，主要集中在CRM、

OA协同、客服系统、HRM、报销服务、工商

法务、发票服务、财税服务、供应链服务等。



 众多中小企业需要一站式服务

企业服务如果要进行更简单分类的话，我认为分为两类：

1）围绕企业交易类的服务：包括商城、物流、支付、营销、技术等服务；看到阿里张勇

（2019年）的讲话，提出商业操作系统（SAAS平台）的概念，对于中国众多的中小微企

业来说，选择SAAS平台将会为他们带来非常大的便利，运营效率也会有效提升，侧重为企

业开源，为中小企业直接带来营收。

2）围绕企业管理产生的服务：包括当前众多的各类SaaS服务平台，目前这类企业服务都

处于平台建设阶段，且大多集中在垂直领域，能够提供全面能力的平台很少。要想全方面

提供服务于小微企业，我认为需要一个强大的（SAAS平台）商业操作系统，解决企业面临

的采购、报销、发票、财税、运营、工资、社保、协同等企业运营方面的需求。



       据B2B内参统计，2020年国内SaaS共发生134起投融资事件，融资总金额

超157亿元，是2015年融资总额的4倍左右。到了2021年，热度仍未消退。截

至目前，已经有多起过亿的SaaS融资消息。

      比如电子签名领域的法大大，宣布融资9亿元；跨境电商领域的Aftership，

宣布融资4.3亿元；智能客服领域的智齿科技，宣布融资2亿多元。可以预见，

如果没有发生黑天鹅事件，2021年将依旧是一个SaaS融资大年。

       2020年的机遇，既是偶然，也是必然。必然性在于，数字化转型是大势

所趋，SaaS作为低成本、高效率的数字化转型方案，是大部分企业的必然选择；

偶然性则在于，疫情的发生，教育了市场，让这一趋势更加凸显。



1、它是国内首家贯彻落实《国务院办公厅关于全面开展工程建设项目

审批制度改革的实施意见》，执行《湖南省人民政府办公厅关于印发

〈工程建设项目审批制度深化改革实施方案〉的通知》、《湖南省人

民政府办公厅关于推动工程建设项目审批制度改革的指导意见》（湘

政办发〔2018〕76号）精神，并参照江苏省住房和城乡建设厅的《江

苏省建设工程档案资料管理》平台的管理经验，重新搭建出满足省、

市、县三级联动的工程建设项目竣工上线联合验收综合管理平台。

     

        案例：江苏省住房和城乡建设厅官网



2、它是根据《湖南省人民政府印发<工程建设项目审批制度深化改革

的方案>的通知》（湘政办发【2019】24号）、《湖南省房屋建筑和

市政基础设施工程联合验收办法》（湘建建【2019】134号)等相关规

定搭建的，适合湖南省内各类工程建设资料制作、收集、保管、归档

及线上审核，移交进馆的一体化平台。该平台免费提供了的适合各类

工程建设资料的电子化制作工具，该工具内置湖南省建设工程归档最

新的资料目录结构、电子资料表单及数据存储格式。

             







该平台现免费向湖南省内各参建者（建设、施工、监理、设

计、地勘、检测等单位及个人）提供注册使用，不收取平台使

用费。目前国内注册该平台的建筑企业千余家，已累计完成电

子文件收集20余万卷，服务遍布河北、河南、辽宁、吉林、江

苏、安徽、福建、江西、湖南、山西、内蒙等省份，续费用户

10余万户，年销售额突四千万。

该平台主要收益来源是提供二次增值服务：电子签章的安全

性认证服务和电子文档机检与人工双重审核服务。注：CA签章

由湖南省数字认证提供服务，需收取年费380元/年/枚；电子文

审核服务按项目建设总投资的0.1%收取（只针对提供过电子文

档机检与人工双重审核服务的项目收费）。
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商品房建设面积数据表

全省商品房施工面积 新开面积 竣工面积（万平方米）

以2020年为例，全省完成房地产开

发投资4880.44亿元,同比增长9.8%；从

投资结构看,住宅完成开发投资3615.06

亿元,同比增长13.1%；办公楼完成投资

175.30亿元；商业营业用房完成投资

605.24亿元；其他房屋完成投资484.84

亿元。三四线城市完成房地产开发投资

3012.03亿元,其中,增幅较大的为张家界

市、娄底市、湘西自治州,分别增长

17.7%、16%、11.4%。

工程资料电子化服务市场按房地产开

发投资总额0.1%估算就有近4亿元/年的

市值。2000家小微企业机构参与服务，

可解决不少于1万人的就业。



区域：常德

亮点：易用。2018年已经完成

上线，由常德市住建规划局二级

机构的城建档案馆完成上线，通

过该平台解决了工程建设归档纸

质资料异地扫描上传平台，实现

电子档案线上审核、移交等工作。

产品：工程文件在线接收系统
：由资料员将收集到的工程文件资料通过扫描成电子文件，

按该平台的标准化目录将电子文件做为附件上传，其电子文件
的相关属性，则由人工按照《规范》要求再次进行著录（要
素），再由人工线上辅助逐项审查归档资料。若项目归档资料
完整、合规、有效，则通过审核、再进行组卷，电子档案摆渡
至城建档案馆。若项目归档资料有问题，则无法进行下一步工
作，因目录结构与流程是事先固定好的，资料收集顺序变得很
重要，这给资料员在归档项目建设资料工作造成了新的困难，
因流程固化性，也影响了审核资料人员办事效率，延长了档案
验收进馆的工作时限。现阶段该平台无法提供电子签章和多方
联合验收，只能做为电子档案过渡用，因需要技术沉甸，比木
建科在该项目上很难做下去。

  比木建科



区域：湘潭、株洲

该平台主要应用在政府监管，

以区域内建设项目为主体协同

监理、施工、设计、地质勘察、

城建档案馆、材料供应商、检

测机构、施工图审查机构等收

集大数据。

产品：建筑业智慧工地管理平台
：该平台侧重于建成政府监管综合平台，与城建档案馆工

作相关的云平台电子档案管理子系统只是其中一个环节，从该
电子档案子系统业务流程及工作特点看，电子档案部分数据可
以依靠智慧工管理平台采集施工现场采集的元数据；但依照
《规定》要求采集的元数据，按属性分类并进行鉴定后，再对
照相应归档目录完成归档，考虑到协同多方性，若各自又有业
务系统，此时这些数据需要传递于该平台的电子档案子系统是
无法实现的，存在数据二次采集，采集的方式仍是通过扫描参
建方提供的纸质资料或电子文件。系统虽然强大，但就项目资
料管理这块不够专业，对资料人员来讲，过重强调技术性，复
杂化了，并不利于资料管理本身，给工程项目建方增加了技术
难度，必将增加企业生产成本及负担，不符合改善“营商环境”
的基本要求。

  圣科云建



永进科技是国内最早独立开发“在线接收电子档案平台”的高新技术企业和“双软”认证

企业。在城建电子资料的接收、审核与管理方面从业十余年，积累了丰富的经验；从电子

档案前期的生成一直到后期的应用，数据分析等，形成了全生命周期的管理体系，也是目

前全国唯一实现省、市、县三级电子档案的管理平台，该平台遍布河北、河南、辽宁、吉

林、江苏、安徽、福建、江西、山西、内蒙等省份服务几十万用户。该团队曾于2014年

就“建设工程现场监督管理系统”在住建部科技司完成立项并通过评审，荣获住建部颁发

的“国内领先水平”奖；从2014年始与国家住房和城乡建设部科技促进中心签署了长期

战略合作协议，并参与《建设行业电子签名技术规范》编制及《电子文件归档与电子档案

管理规范》（CJJ T117）的修订，还制定出《声像档案归档和建设工程验收标准》。目

前已在北京、上海、河北、江苏、辽宁、江西、湖南、吉林等省份都有设立服务机构。

典型项目：江苏省住建厅全省工程建设资料线上审核及归档项目（2018年上线）

“江苏省住房和城乡建设厅”的网址为http://jscin.jiangsu.gov.cn/index.html
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在工程项目备案、资料收集、整理、审核、移交等实践过程中，它着解决以下几

方面的问题：

1、施工资料管理要求不统一；

2、资料内容填写不全；

3、资料末及时形成；

4、内容不真实，有照搬照抄；

5、隐蔽/检验批工程验收记录填写不规范；

6、资料收集不全，存在错签、漏签、代签；

7、工程资料文件的收集、整理、编制、审核、移交仍然采用靠人跑；

8、资料归档业务在线指导。
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1、入住“建设工程资料管理平台”，自愿成为县级管理员并揭力维护平台信誉；

2、业务能力：有对接县级住建局、城建档案馆、建设单位业务能力及经验；

3、团队建设：以某个县为例，销售员：1-2人；技术员：2-5人，兼职5-8人；

4、固定场所：50-120平方米，靠近住建或城建馆附近为最佳；

5、硬件：专业图纸打印机、彩色激光打印机、电脑，办公桌、档案柜、扫描仪、

航拍仪、照像机、光盘刻录机等（也可向平台方租用主要设备）；

6、业务来源：收集在住建局备案过的建设项目及本年度新申报目项目名录，与

质监、白蚁防治站、人防办、城建档案馆、项目监理建设联系，开展业务合作。

7、行业发展：配合省住建档案协会在本地区开展技能培训及信息技术研究会。

8、发展会员：负责发展本区域档案从业者为会员，并向平台方交纳入会费。



Y
  定价收费标准（参考）

收费项目及收费标准 备  注

1、纸质档案：280元/卷
案卷数应当按照《建设工程文件归档规范》（GB/T50328-2014）确定，
每卷厚度不超过1.5厘米。建设单位按国家要求自行整理档案的，每卷
减收100元城建档案综合服务费。

2、电子档案扫描：按市场价格收取工本费，并明
码标价。

A、按A4计：0.36元/面（含转PDF、元数据JPG）；B、著目：0.5元/条。
参照《建设电子文件及电子档案管理规范》（CJJ/T117-2017）

3、声像档案编制：房建0.8元-2/平方米；其他按
不超过工程造价的0.5%，双方协商确定。

声像档案编制整理可委托城建档案馆代为编制，或由专业影像档案制作
服务商编制。

4、验收资料制作：房建0.2%- 0.5%（按工程造价
计算）。市政 0.1%-0.25%（按工程造价计算）

验收资料收费包含按各行业验收标准所规定的份数打印、装订费用。

5、其它（电子签单-CA） 按380元/年/枚收。




